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Presentacion

El presente Reporte de Investigacidon que lleva por titulo “Evolucién de los
métodos de cdlculo para monitorear los avances acerca de la solucién del
problema de la vivienda en México”, de la Dra. Jasmin Anavel
Monterrubio Redonda, forma parte del proyecto Gestion habitacional
subsidiaria y derecho a la vivienda en México (nim. 1144) que desarrolla
la profesora-investigadora en el Area de Sociologia Urbana del
Departamento de Sociologia.

Es este un texto en el que a autora trata de explicar la manera cémo han
evolucionado, desde los afios ochenta cuando se incluyd el derecho a la
vivienda en la Constitucidn, las politicas gubernamentales y, sobre todo,
la manera como se han creado indicadores, desde donde se ha partido
para buscar garantizar a ese derecho, sin que necesariamente sean los
adecuados para medir el problema. Desde esa perspectiva, la Dra.
Monterrubio nos presenta una propuesta de indicadores para
monitorear el avance del ejercicio del derecho a la vivienda adecuada,
desde el enfoque de la Comisidon Nacional de Vivienda.

Mtro. Javier Rodriguez Pifia
Jefe del Departamento de Sociologia



Resumen

El presente reporte de investigacion tiene como punto de partida la pregunta ¢ Cuales han sido
los alcances de los instrumentos de medicion para identificar el problema de la vivienda en

México y para la definicion de estrategias y acciones para resolverlo?

A manera de hipodtesis se puede establecer que el tratamiento que cada gobierno ha dado al
problema de la vivienda (y los instrumentos para su diagndstico), se relaciona con el conceptoy
caracteristicas que involucra el adjetivo otorgado a la vivienda (digna, decorosa o adecuada); v,
con la identificacién del problema publico que se ha pretendido resolver segin el peso de la
orientacion de la accidn de gobierno: hacia el crecimiento econémico (en la légica del mercado)

o igualdad de oportunidades (en la légica de necesidades de la poblacidn)

El objetivo del presente documento es explicar la evolucién de las mediciones del problema de
la vivienda que, finalmente, deriva en una propuesta de indicadores para monitorear el avance
del ejercicio del derecho a la vivienda adecuada desde la operacién de la Comisién Nacional de

Vivienda.
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Introduccion

Desde una dimensidn social, el derecho a la vivienda forma parte del derecho a la vida, lo que
explica por qué su ejercicio es consustancial a la garantia de otros derechos humanos andlogos,
como el derecho al agua, al trabajo, a la tierra, a la propiedad y a la seguridad de la persona la
alimentacién, el agua, la salud, el trabajo, la tierra, los medios de vida, la propiedad, a la
seguridad de la persona entre otros (Gialdino, 2013; AG-ONU, 2008)

El derecho a la vivienda es un asunto de inclusiéon y reduccion de las desigualdades, en razén de
lo cual, contar con una vivienda no consiste en el mero hecho de “tener un tejado por encima
de la cabeza”, no es una cuestion simplemente de ladrillos y cemento, de lo cual deriva que, la
garantia de este derecho no se constrifie Unicamente a la obligacién gubernamental de
proporcionar vivienda a los que carecen de ella, sino, sobre todo, debe atender las causas

subyacentes del problema habitacional (Gialdino, 2013)

En el contexto mexicano, desde los afios 80 el derecho a la vivienda se incluyé en el articulo 4to
constitucional que establece que: “toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y
decorosa y que la ley establecera los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal
objetivo (CPEUM, art. 4); asi, paso de ser una garantia social que solamente era reconocida para
los trabajadores, a un derecho humano; se establecié que el objeto inmediato del derecho no
es la vivienda misma, sino los medios necesarios para acceder a ella* (Fritsche, 1991: 365) y que
el objetivo principal es la vivienda digna y decorosa (que se centra sobre todo en la condicidn

fisico-espacial de la vivienda).

Desde entonces, el objetivo de gobierno ha sido resolver el problema de la vivienda en el marco
del cumplimiento de este derecho a través de medidas dictadas por las politicas habitacionales
gue van conformando el contenido concreto del derecho a la vivienda, no obstante, tanto en la
Constitucién como en la Ley de Vivienda, no se especifican las caracteristicas minimas que la
vivienda debe tener para dejar de ser un problema social, lo cual lleva a que los mecanismos de
defensa son difusos, no existen de forma concreta y a que, en consecuencia, cada gobierno
proponga su propio método, informacion y base estadistica para evaluar como resuelve lo que
considera el problema de la vivienda (hasta ahora no tanto para evaluar el ejercicio del derecho

humano a una vivienda adecuada y las violaciones de este derecho)

Para resolver el problema de la vivienda, el hilo conductor de las politicas habitacionales y la
gestion habitacional subsidiaria ha sido focalizar los recursos publicos preferentemente en los
sectores mas carentes de la poblacidon que demandan vivienda, mediante la atencién de dos

tipos de problematicas: la carencia de una vivienda (déficit cuantitativo) y el rezago habitacional

L En este sentido es que se considera que el Estado mas que proveedor es facilitador de las actividades de todos los participantes en la
produccién y mejora de la vivienda. El Estado mexicano se ha enfocado especialmente en establecer las condiciones econémicas que hacen
posible la satisfaccion de la necesidad colectiva de vivienda” (Andrade, 1991)



(déficit cualitativo) en el territorio nacional, de modo que los factores de medicion han sido un
insumo principal para integrar los diagndsticos que orientan la definicién de estrategias,

acciones y mecanismos de evaluacion de las politicas de vivienda.

Sin embargo, aunque en cada administracién el aparato institucional reconoce la “urgente
necesidad” de resolver el problema de la vivienda, no se han logrado revertir las graves
limitaciones que tienen cada vez mas hogares para acceder a una vivienda de condiciones
adecuadas, lo cual recrudece la conflictividad social en torno de la problematica del acceso al

suelo y a la vivienda (Gialdino, 2013)

Entonces ¢Cudles han sido los alcances de los instrumentos de medicién para identificar el

problema de la vivienda y para la definicidn de estrategias y acciones para resolverlo?

A manera de hipdtesis se puede establecer que el tratamiento que cada gobierno ha dado al
problema de la vivienda (y los instrumentos para su diagndstico), se relaciona con el conceptoy
caracteristicas que involucra el adjetivo otorgado a la vivienda (digna, decorosa o adecuada); ,
con la identificacion del problema publico que se ha pretendido resolver segln el peso de la
orientacion de la accién de gobierno: hacia el crecimiento econdmico (en la logica del mercado)

o igualdad de oportunidades (en la légica de necesidades de la poblacidn)

El objetivo del presente documento es explicar la evolucién de las mediciones del problema de
la vivienda que, finalmente, deriva en una propuesta de indicadores para monitorear el avance
del ejercicio del derecho a la vivienda adecuada desde la operacion de la Comisién Nacional de

Vivienda.

Para tales efectos, en el primer apartado se especifican los conceptos de vivienda adecuada
(proporcionado por la ONU) y de vivienda digna y decorosa que establece la Ley de Vivienda; en
el segundo apartado se expone cudles han sido los problemas publicos en materia de vivienda
identificados de 2000 a 2020; en el tercer apartado se explica la evolucién de los métodos de
calculo para monitorear el avance en materia de solucion del problema de la vivienda en México;
en el apartado cuarto se presenta a propuesta de indicadores de vivienda adecuada desde el
guehacer de la Comision Nacional de Vivienda; vy, en el Ultimo apartado se apuntan algunas

reflexiones y recomendaciones.

1. El concepto de vivienda adecuada y el significado de vivienda digna y

decorosa utilizado en México

De acuerdo con la Comision de Asentamientos Humanos y la Estrategia Mundial de Vivienda
hasta el afio 2000, una vivienda adecuada se define como: "disponer de un lugar donde poderse

aislar si se desea, espacio adecuado, seguridad adecuada, iluminacién y ventilacidon adecuadas,



una infraestructura basica adecuada y una situacidon adecuada en relacidn con el trabajo y los

servicios basicos, todo ello con un costo razonable".

Los criterios de idoneidad para ejercer el derecho a la vivienda adecuada son los que marca la
Observacion General N2 4 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la ONU
(1991), en la que se sefala que el derecho a la vivienda aplica para todas las personas sin
importar sus ingresos o recursos econdmicos, y significa el derecho a vivir en seguridad, paz y
dignidad en alguna parte. Este mismo documento especifica que son siete cualidades
indispensables para que una vivienda se considere como adecuada: accesibilidad, adecuacion
cultual, disponibilidad de servicios, gastos adecuados al nivel de ingresos, ubicacién adecuada,
seguridad juridica y habitabilidad (ONU, 1991)

Ademas de los anteriores, un criterio adicional que marca la ONU, sobre todo en proceso de
reconstruccion, es “el respeto de las normas de seguridad dirigidas a reducir dafos en casos de
futuros desastres” (ONU, 2007: 27). Al respecto, establece ademas que “para garantizar la
planificacién sostenible y a largo plazo de la reconstruccién... En la mayor medida posible y
siempre que se cumplan las normas de seguridad necesarias, los propietarios de las casas
destruidas deberan poder tomar sus propias decisiones acerca de la forma en que éstas deben

ser reconstruidas” (Ibid:28)

Se presume que si alguna de estas dimensiones no se respeta entonces se compromete el goce

del derecho a la vivienda adecuada.

En el caso mexicano, el reconocimiento del derecho a la vivienda se establece a través del
término vivienda digna y decorosa, cuyo significado se establece en el articulo segundo de la
Ley de Vivienda y que a la letra dice: “Se considerara vivienda digna y decorosa la que cumpla
con las disposiciones juridicas aplicables en materia de asentamientos humanos y construccion,
salubridad, cuente con espacios habitables y auxiliares, asi como con los servicios basicos y
brinde a sus ocupantes seguridad juridica en cuanto a su propiedad o legitima posesién, y
contemple criterios para la prevencidn de desastres y la proteccion fisica de sus ocupantes ante

los elementos naturales potencialmente agresivos” (LV, art 2do)

Relacionado con este ultimo punto, el concepto de vivienda digna y decorosa es ampliamente
utilizado, sin embargo, poco delimitado en su contenido. Este concepto retoma parcialmente las
siete directrices sefialadas en el concepto de vivienda adecuada puesto que deja de lado la
directriz de lugar, de modo que no garantiza la ubicacién apropiada, lo cual tiene importantes
consecuencias en el ejercicio del derecho porque no “obliga” una localizacién que relacione
vivienda-empleo y fuera de zonas de riesgo. Deja fuera también los criterios de asequibilidad
(que es uno de los principales componentes de la carencia de vivienda) y adecuacién cultural

(que refleja las condiciones de no discriminacion y de satisfaccién de la vivienda)



Las definiciones anteriores marcan la pauta acerca de la identificacién del problema de la
vivienda y de las politicas para resolverla. A continuacién, se presenta, en una primera
aproximacion, la identificacién de los problemas publicos de vivienda identificados en los
programas de gobierno y los mecanismos propuestos para la elaboracion del diagndsticos y

mediciones de evaluacion.

2. El problema de la vivienda en México: de las “soluciones habitacionales”

a la vivienda como un derecho

2.1 Problema publico en la etapa del Tren de Vivienda (2000- 2018)

En un esquema de severas crisis econdmicas que han afectado particularmente a los hogares
pobres y en un contexto de macroeconomia marcada por un sistema de produccion encaminado
totalmente al mercado, el gobierno mexicano ha establecido diferentes politicas habitacionales

y formas de gestion habitacional subsidiaria.

El sistema de producciéon de vivienda de esta etapa es lo que en el argot de la industria
inmobiliaria se conoce como el tren de vivienda para denominar a la “oferta de vivienda nueva
en conjunto de los desarrolladores” que abarca el proceso de preparacion, construccién y
escrituracién (SHF y CiDoC, 2018:40)

En esta etapa (que abarca tres sexenios de gobierno), el problema habitacional se manifiesta,
desde la oferta, con el valor de la vivienda y las limitaciones de las politicas para reducir su costo
relativo; y, desde la de la demanda, con el ingreso de los hogares y su relacién directa con su
capacidad crediticia (Sedesol, 2002: 15) De esta forma, el problema publico se expresa en la
brecha existente entre los requerimientos de vivienda, los recursos disponibles y la capacidad
de compra de los hogares, pero visto desde la oferta, es decir, el cuestionamiento es cdmo

favorecer el mercado de la viviendaZ.

En este periodo no figura explicitamente el derecho a la vivienda como principio rector de las
politicas habitacionales, las cuales, con el objetivo de avanzar en la solucién del problema de la
vivienda, establecieron como estrategias: la vivienda como un motor de desarrollo econémico
y competitividad (en 2002); la vivienda como factor clave del Desarrollo Humano Sustentable
(en 2008); vy, la vivienda como elemento de articulacidon entre politica habitacional y de

desarrollo urbano (en 2013).

En correspondencia, en términos generales, estas politicas plantearon, desde una perspectiva

econdmica: fomentar la produccion y el financiamiento para vivienda y la generacién de

2El problema es que “las posibilidades de acceso al financiamiento de vivienda son restringidas, ya sea porque no se cuenta con ingresos
regulares para soportar el pago de una deuda hipotecaria, o bien porque teniendo ingresos fijos, estos no son suficientes para costear la vivienda
mas barata en el mercado” (Sedesol, 2008: 15)



empleos para contribuir al crecimiento econdmico; reorientar la banca de desarrollo hacia el
financiamiento de produccién habitacional y promover la desregulacién del sistema financiero
dirigido a la vivienda; y, desde una vision de igualdad de oportunidades: facilitar el acceso al
crédito para la adquisicion, mejoramiento o autoproduccion de vivienda, y generar las opciones
de precios mas accesibles a las posibilidades de la poblacién de menores ingresos; promover el

acceso a la vivienda bien ubicadas y de calidad (Sedesol, 2002; Sedesol, 2008)

En el periodo del Tren de vivienda se logrd un importante crecimiento en el financiamiento
hipotecario que trajo a su vez, un incremento en la construccion, lo cual se vio favorecido por
una mayor circulacion de recursos financieros para la compra de vivienda, en dos direcciones:
la crediticia, referida a una mayor disponibilidad de recursos hipotecarios para el financiamiento
de vivienda dirigida a las personas que tienen capacidad de crédito; y, mayor disponibilidad de
recursos fiscales para otorgar apoyos gubernamentales a los sectores de la poblacion de

menores ingresos que no son sujetos de crédito (CESI, 2017: 24)

En razén de lo anterior, para atender el problema de la vivienda el gobierno mexicano planted
como uno de los principales objetivos “diversificar la oferta de soluciones habitacionales de
calidad”, término que fue utilizado para demostrar el avance en la reduccion del déficit
habitacional cuantitativo. Estas “soluciones habitacionales3” son las que el mercado produce y
comprende diversas formas y calidades de vivienda relacionadas con la posicidn financiera de
los hogares, que origind una segmentacién de la oferta de vivienda que no cubrié los
requerimientos de la poblacién mayoritaria, sobre todo de aquellos con poco o nulo poder
adquisitivo (CESI, 2017; SHF y CiDoC, 2011).

Con relacién a los apoyos gubernamentales, con la abrogacion de la Ley Federal de Vivienda, y
la promulgacién de la Ley de Vivienda en 2007, se establecié que la estimacidon de los recursos
publicos y la distribucion de los subsidios debia basarse en las condiciones de rezago (déficit
cualitativo), necesidades habitacionales (déficit cuantitativo), modalidades de atencion vy

condiciones de marginacidn o pobreza, entre otros (LV, art. 62, paragrafo VI)

Asi, el rezago habitacional, las necesidades de vivienda, el grado de marginacion y la medicién
multidimensional de la pobreza son -en el discurso- los principales referentes para la definicion

de estrategias y de acciones de las politicas habitacionales.

Al respecto, desde 2007 corresponde a la Comision Nacional de Vivienda hacer el cdlculo de

rezago habitacional como elemento primordial para medir los requerimientos y los avances en

3 De acuerdo con el Programa Nacional de Vivienda (2014), el gobierno trabajo en dos tipos de soluciones habitacionales: “La primera es cuando
el problema es de hacinamiento, el cual puede resolverse con la construccién de maximo dos dormitorios adicionales; o cuando la vivienda
tiene materiales precarios de piso o techo; o instalaciones de agua, cocina o conexidn sanitaria precarias, para los cuales la solucidn es
ampliacién, mejoramiento o ambas. La segunda, cuando una vivienda requiere nuevos muros, necesita reconstruirse por completo, suponiendo
ademas que una vez que se reconstruye se resolverd también el problema de los techos y pisos; o cuando existe hacinamiento mayor que no
es posible resolverlo con una ampliacidn; en estos casos se requiere el reemplazo total de la vivienda”. (Sedatu, 2014:13)
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materia de politica habitacional y del derecho a la vivienda. Y es sobre estos cdlculos, que

formalmente se mide el problema de la vivienda en México.

En este periodo, en los diagndsticos de vivienda que el gobierno elabord para los programas de
vivienda social, se reconocié una mayor necesidad de intervenciones por condiciones de mala
calidad de la vivienda existente, sin embargo, aunque la cuantificacion de la poblacién objetivo
se basd en el rezago habitacional, los programas y acciones se centraron mayormente en la
atencién de la demanda derivada de la formacién de nuevos hogares y no en la atencién a la
mejora de la habitabilidad de las viviendas existentes (SHF y CiDoC, 2018)

El apoyo al rezago, lo explicita el Programa de Soluciones Habitacionales es que el “Programa
tiene un cardcter preventivo sobre el rezago habitacional, pues no permite que aquellos nuevos
hogares que se forman y demandan una vivienda, caigan en precariedad toda vez que las
viviendas que se adquieren mediante el Programa, ademas de estar bien ubicadas, son
construidas con materiales resistentes, dimensiones adecuadas y equipamiento y servicios que

permiten el pleno desenvolviendo de sus habitantes” (Conavi, 2017:55)

En este marco, los subsidios para soluciones habitacionales poco aportaron realmente al
problema del rezago y se orientaron mas bien a cubrir necesidades de vivienda nueva apoyando
la demanda agregada -al complementar la capacidad de compra de las familias- que cumpliera
con los requisitos de autorizacién de un financiamiento (crédito), y de la demostracién de ahorro
previo (Conavi, 2017). El mecanismo fue entonces, otorgamiento de subsidio directo para
“vivienda de interés social *”, a través de una Entidad Ejecutora, en un esquema de
cofinanciamiento, cuyo monto, -sobre todo en los Ultimos 10 afios- estuvo relacionado con la

localizacién y caracteristicas de la vivienda.

Acerca de la localizacion, desde 2012, con la finalidad de contribuir a contener el crecimiento
urbano periférico mediante el otorgamiento de subsidios en areas especificas de las ciudades
para que las familias de escasos recursos habiten en las dreas intraurbanas y, con ello,
“consolidar una estrategia para que la vivienda esté acompafiada de un entorno sustentable y

competitivo” (Sedatu, 2014: 19), se crearon los Perimetros de Contencion Urbana (PCU)

De esta forma, en los hechos, hasta antes de 2019, con el argumento de que la construccidn de
vivienda es un factor fundamental para el crecimiento econémico y la generacién de empleo, la
politica habitacional, mdas que procurar acciones integrales para una vivienda adecuada se limité
a definir la cuestidn de la vivienda como un problema de acceso, por lo que se centrd, en la
practica, en facilitar el incremento de la produccion masiva de casas, privilegiando la produccién
empresarial de vivienda urbana de mercado, es decir, el problema de la vivienda fue visto como
un asunto mercantil (ASF, 2013)

4 El estandar de industria de la construccidn establece una clasificacién homologada de tipos de viviendas segun su valor, de los cuales, tres de
ellos, la econdmica, la popular y la tradicional, se agrupan en la categoria denominada de interés social (CiDoC y SHF, 2011)
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2.2 Problema publico de “La vivienda como un derecho” (2019-2024)

A partir de diciembre de 2018 con la reorientacion de la Politica Nacional de Vivienda
(responsabilidad ahora de la Sedatu) y los cambios en la Ley de Vivienda en 2019, el problema
publico establecido en el Programa Nacional de Vivienda 2020-2024, es la carencia de una

vivienda adecuada de la poblacién en condiciones mas vulnerables.

En correspondencia, el objetivo general de la politica habitacional es “garantizar el ejercicio del
derecho humano a la vivienda adecuada con la participacién de los diferentes actores publicos,
privados y sociales, a través del redisefio del marco institucional y el desarrollo de esquemas
financieros, cuyo enfoque planeado e integrado al territorio, prioriza la atencion al rezago

habitacional y a la poblacién historicamente discriminada (Sedatu, 2021:10)

La pretencion es que el Estado recupere la rectoria en materia de vivienda con una politica cuyo
centro de atencién son las necesidades y aspiraciones de las personas y no los intereses
particulares. Por primera vez, un Programa Nacional incorpora los siete elementos de la vivienda
adecuada establecidos por ONU (Sedatu, 2021) Es sobre este enfoque que se redisefiaron las

politicas habitacionales, los programas y los instrumentos.

Para tales efectos, la Conavi, como organismo ejecutor de los programas de vivienda del
gobierno federal, planted como principales estrategias: disminuir la privacién de vivienda
adecuada de la poblacién en condiciones mas vulnerables; ampliar los mecanismos de
otorgamiento de subsidios para cubrir diversas necesidades en materia de vivienda de las
familias en favor de su bienestar social; participar en la consolidacién del Sistema Nacional de
Produccién Social de Vivienda; y, asegurar la calidad y sustentabilidad de la vivienda (Conavi,
2021); y, para operacionalizar el derecho a la vivienda, establecié como objetivo principal reducir
la carencia de una vivienda adecuada de la poblacién en situacion de vulnerabilidad por riesgo,
por ingreso o por condiciones sociodemograficas (objetivo base establecido para todos los

programas presupuestarios).

Para la materializacién de estas estrategias, el otorgamiento de subsidios se ha dirigido, sobre
todo, a poyar procesos de produccién social de vivienda, a través de proporcionar el apoyo de
asistencia técnica calificada (asistente técnico u Organismo Ejecutor de Obra), que permite la
participacion directa de la persona beneficiaria en el disefio de la intervencion de su vivienda y,
con ello, atender las condiciones de habitabilidad y seguridad estructural y las necesidades
sociodemograficas, de adecuacion cultural y de satisfaccidn de la vivienda (elementos clave del

derecho a al vivienda).

La Conavi también amplid la cobertura para resolver otro tipo de necesidades y no solo la
adquisicion de vivienda, mediante la introduccion de modalidades y lineas de apoyo que,

ademas, focalizan el recurso en territorios y poblacién largamente desatendida. Por otro lado,
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disminuyd significativamente los subsidios para fortalecer la demanda agregada para

adquisicion de vivienda que ofrece el mercado.

Esta politica habitacional, desde la Conavi, es ejecutada a través de los Programas
presupuestarios (de los que derivan proyectos especificos): Programa de Mejoramiento Urbano
(2019) en la vertiente vivienda en ambito urbano, Programa Nacional de Reconstruccion en el

componente vivienda; y, Programa de Vivienda Social.

Asi, el tren de vivienda como la vivienda como un derecho son miradas distintas que han
requerido diferentes formas de medir el avance en la solucién del problema de la vivienda -y la
identificacidon de los retos- para orientar la formulacion de las estrategias, acciones y evaluacién

de las politicas habitacionales.

3. Evolucion de los métodos de calculo para monitorear el avance en

materia de solucion del problema de la vivienda en México

3.1 Evolucién en las mediciones de rezago y necesidades de vivienda

1. En 2002, en el Programa Sectorial de Vivienda (PSV) (2002) se precisa que, para medir el
rezago habitacional se deben tomar en cuenta tanto el déficit de vivienda nueva, como los
requerimientos de mejoramiento habitacional derivado de los siguientes aspectos: la que
necesita sustituirse (al no cumplir con las condiciones minimas para considerarse habitable o
por el término de su vida til, al sobrepasar los 50 afios de haberse construido); la que requiere
ampliarse (por no contar con los espacios suficientes para satisfacer las necesidades de sus
ocupantes y se reportan en hacinamiento); la que requiere repararse (porque presenta
deficiencias o deterioro en sus distintos componentes o servicios); los hogares que no tienen
vivienda; y, desde el ambito econdmico, construir un patrimonio para las familias (Sedesol,
2002: 13; ASF, 2013)

2. La fuente oficial para medir estas variables es el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), que genera los datos sobre las caracteristicas de los habitantes del pais y sus
viviendas por medio del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, realizado cada 10 afios; v,
mediante datos sociodemograficos bianuales sobre una muestra nacional representativa de los
hogares, obtenidos de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) (ASF
2013; Conavi, 2021)

A través de estos instrumentos, el INEGI publica informacidn sobre las condiciones de acceso a
los servicios basicos y calidad de la vivienda; las condiciones urbanas de sus entornos; el nUmero
de habitantes por vivienda, cuarto y dormitorio; y, acerca de las condiciones de tenencia.
Asimismo, publica las condiciones socioecondmicas de los habitantes de las viviendas y su

georeferenciacién, lo que, en conjunto, permite identificar territorialmente el rezago tanto
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cuantitativo como cualitativo de la vivienda, ademas de estimar las nuevas necesidades de
vivienda (ASF 2013)

3. Dentrode las estrategias para el desarrollo del sector de la vivienda, el articulo 43 de la Ley
de Vivienda planted la integracion del Sistema Nacional de Informacién e Indicadores de

Vivienda (SNIIV), como instrumento oficial de generacién de informacion:

Se crea el Sistema de Informacién, que tendra por objeto integrar, generar y difundir la
informacion que se requiera para la adecuada planeacion, instrumentacion vy
seguimiento de la Politica Nacional de Vivienda, asi como para el fortalecimiento de la

oferta articulada de vivienda en el pais (LV, art 43)

Asi, se cred el instrumento principal para el monitoreo de la ejecucion de las politicas

habitacionales y de la evolucién y crecimiento del mercado.

4. Acerca de la medicidn, en 2010 se dio una modificacién sustantiva a la metodologia de
integraciéon de la informacién fuente generada por INEGI, se identificd el concepto “hogar

IH

censal” que a diferencia del concepto “hogar” utilizado en los censos anteriores, refirié al grupo
de personas que ocupan una vivienda, sin importar que tengan arreglos econdmicos por
separado, lo que resultd en una estimacién de “hogares censales” como el nimero de viviendas,
lo cual modifico el calculo del rezago habitacional, especificamente en su dimension
cuantitativa, en la medida que delimitd la conceptualizacién del rezago cuantitativo de vivienda

a la estimacién de las necesidades de reemplazo o reposicion” (ASF, 2013: 3).

5. En 2011, con la finalidad de integrar diagndsticos mas precisos para la planeacién de las

politicas de vivienda, la Conavi empled la Metodologia para Estimar el Déficit Habitacional y sus

Soluciones Asociadas (MEDHSA), creada por el Comité Técnico Especializado de Vivienda (CTEV)
del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica (SNIEG-INEGI) en 2009, que es la
instancia especializada encargada actualizar el inventario habitacional y determinar los calculos

sobre las necesidades de vivienda, tal y como lo establece la LV (art 44) (ASF, 2013:3)

De acuerdo con la MEDHSA, el déficit habitacional es el conjunto de viviendas que presentan
condiciones de hacinamiento, insuficiencia de servicios bdasicos y precariedad en sus
caracteristicas fisicas, en razon de lo cual requieren soluciones habitacionales cuantitativas o
cualitativas. Las primeras responden a las necesidades de reemplazo de vivienda en suelo propio
o adquisicion de vivienda nueva o usada, porque no cumplen con las condiciones minimas de
habitabilidad; las soluciones habitacionales cualitativas son acciones dirigidas a atender
necesidades de mejoramiento o ampliacién de la vivienda por cuestiones de deterioro,

hacinamiento o falta de servicios (ASF, 2013: 4)

6. En 2014, el Programa Nacional de Vivienda definié el rezago habitacional como “las
viviendas en hacinamiento o cuyos materiales de edificacidon se encuentren en deterioro y no

logren satisfacer un minimo de bienestar de sus ocupantes” (Sedatu, 2014: 30).
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Para su cuantificacion, con base en la metodologia presentada en “El Rezago habitacional en
México” que Conavi establecié en 2015, se identificaron las viviendas en rezago habitacional

cuando presentaban al menos una de las siguientes caracteristicas:

* Paredes o techos construidos con materiales de desecho (lamina de cartén, carrizo,

bambu, palma, paja, embarro o bajareque).

* Viviendas construidas con materiales regulares en paredes (lamina metalica, de asbesto,
o de madera), en techo (ldamina metdlica o de asbesto, madera, tejamanil o teja); v,

viviendas con piso de tierra.

* Viviendas con precariedad en espacios: con hacinamiento (definido como aquellas
viviendas en donde la relacidon (nimero de residentes)/(nimero de cuartos) es mayor a

2.5); o con carencia de excusado.

7. A partir de 2020, el rezago habitacional es concebido como “la condicién de desigualdad e
inclusion que se manifiesta en la brecha de condiciones minimas de habitabilidad y ubicacién,
la funcionalidad de la vivienda, los elementos que reflejan la identidad cultural de los residentes
y la posibilidad de acceder a ella, con la garantia y certeza que pueden habitarla con libertad”
(Conavi, 2022) (SIESCO, 2002)

Su cdlculo corresponde al “nimero de viviendas con materiales precarios en pisos, techos y
muros, que no cuentan con excusado y aquellas cuyos residentes habitan en

hacinamiento.”(Conavi, 2021:4)

8.  Acerca del concepto de necesidades, en los programas de vivienda hay coincidencia en que
es resultado del crecimiento de la poblacidn que se manifiesta en la formacion de hogares y del

deterioro natural que, con el paso del tiempo, presenta el parque habitacional.
3.2 Otros indicadores para la medicién del problema de la vivienda

Tanto el rezago habitacional como las necesidades de vivienda forman parte de la medicion de
los avances en torno del derecho a la vivienda como lo establece la LV, en adicidn, a partir de la
revisidon de los diferentes progamas de vivienda, lo que se observa es que los indicadores para
el monitoreo del avance estan relacionados con el concepto y caracteristicas que involucra el
adjetivo otorgado a la vivienda (digna, decorosa o adecuada), con la definicién del problema

publico y con la orientacidn preferente que lleva la planeacion de la politica de vivienda

(crecimiento econdmico e igualdad de oportunidades)

En una primera aproximacion, en la tabla 1 se muestran los indicadores que se plantearon en
los Programas Nacionales de Vivienda de 2002 a 2014 y las ROP de los programas de vivienda
social (hasta 2018).

Tabla 1. Indicadores para monitorear el avance de la politica de vivienda en México 2002-2018
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El Tren de Vivienda (2002-2018)

Hilo conductor: a) la vivienda como un motor de desarrollo econdmico (en 2002); b) la vivienda como factor

clave del Desarrollo Humano Sustentable; vy, c) la vivienda como elemento de articulacidn entre politica
habitacional y de desarrollo urbano (Sedatu, 2021; Sedatu, 2018; Sedatu, 2014; Sedesol, 2008; Sedesol,

2002)

2002-2012

2013-2018

Factores de
medicidn

Consolidar el crecimiento del sector .

vivienda.

Incrementar el financiamiento de la .

oferta y la demanda de vivienda.

Desarrollar productividad del sector

vivienda.

Disminucion responsable del rezago.

Controlar la expansidon de las manchas

urbanas at de la politica de vivienda.
Mejorar la calidad de la vivienda.

Diversificar la oferta de soluciones

habitacionales.

Generar esquemas éptimos de crédito y
subsidio.

Indicadores para la medicién de avance de la politica habitacional

Medicion de °
acciones

desde la

perspectiva

econdmica

Incremento de financiamiento .

hipotecario

Incremento de subsidios otorgados

* en cofinanciamiento.

Inversidon en vivienda como .

porcentaje del PIB.

Proporcidn de viviendas que tiene * un

préstamo del sector formal.

Proporcidn de hogares que son elegibles
para la obtencion de un ¢ crédito para

compra de vivienda de precio medio.

Relacién de la capacidad de pago de
* los hogares segun su ingreso,
con

respecto al precio promedio de la

vivienda.

Porcentaje de financiamientos para
vivienda por autoproduccion.

Porcentaje de financiamientos para
mejoramientos de vivienda.

Porcentaje de financiamientos para

ampliaciones de vivienda.

Porcentaje de financiamientos anuales

para soluciones habitacionales
con respecto al déficit

habitacional.

Porcentaje de hogares en

rezago habitacional con

capacidad econdmica para una solucion

de vivienda.

Porcentaje de financiamientos para
vivienda usada.

Porcentaje de financiamientos para

vivienda en renta.
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Diferencia en tasas de hipoteca.
indice de mora.
Disminucion de costos indirectos de

la vivienda.

Porcentaje de financiamientos anuales
para soluciones habitacionales con

respecto las necesidades de vivienda.

Porcentaje promedio de los costos

indirectos de la vivienda.

Porcentaje de hogares que cumplen con
las reglas de operacion para la adquisicién

de un crédito.

Porcentaje de nuevos hogares que
demandardn un crédito por su nivel de
ingreso, localizacion  geogréfica vy

ocupacion.

Relacion entre el incremento de los
recursos dirigidos a financiamientos para
mercado secundario de vivienda y el
crecimiento de los recursos destinados a
financiamientos para adquisicion de

vivienda nueva.

Tasa de variacion de poblacion con ingreso
de 5 UMA o menos, que tienen capacidad
de obtener financiamiento y que pueden
aportar un ahorro previo, que no estan en

situacion de rezago habitacional.

Porcentaje de cobertura de la poblacién
atendida por los subsidios, respecto a la
poblacién de bajos ingresos con
necesidades de vivienda que tienen
capacidad de obtener un financiamiento y

qgue pueden aportar ahorro previo.

Relacion entre el crecimiento de los
recursos destinados a los financiamientos
para mercado secundario de vivienda y el
crecimiento de los recursos destinados al
financiamiento para adquisicion de
vivienda nueva.
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. Pr idn de vivienda. Ndmero *n Porcentaj vivien n perimetr
Medicién de oduccidn de vivienda. Niumero eto orcentaje de endas en perimetros de

acciones desde de unidades producidas en un contencion urbana.
|gualdad. de afio por cada mil habitantes Porcentaje de viviendas con calidad
oportunidades . . .
minima necesaria.
. *Porcentaje de
Porcentaje de viviendas que disponen de tres servicios (agua, drenaje vy viviendas fuera
electricidad) .delrezago

18

. . . o . . habitacional.
Porcentaje de vivienda que contienen un bafio completo en el interior.

L - . . . Porcentaje de
Proporcién de viviendas inadecuadas o que necesitan reparaciones mayores.

.mujeres que
recibieron
subsidio con

respecto a la
.poblacién total

atendida.

' Porcentaje de

cobertura de la

«poblacién en
rezago con
ingresos

.

menores a 5
veces el salario

*minimo mensual.

Porcentaje de
subsidios

otorgados  para
adquisicion de

vivienda.

Porcentaje de
subsidios
otorgados para

autoproduccion.

Porcentaje de
subsidios
otorgados  para

lote con servicios.

Porcentaje de
subsidios

otorgados  para



mejoramiento vy

ampliacién.

Puntaje promedio
de
ubicacion
y

sustentabilidad
del
entorno
para

adquisicién de
vivienda nueva.

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de Sedatu (2021); Sedatu (2018); Sedatu (2014); Sedesol (2008); Sedesol (2002)

* En esta misma tesitura, es importante mencionar que, para la medicidn
multidimensional de la pobreza a partir de las condiciones de la vivienda, un indicador
importante establecido por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (Coneval) es el relacionado con la “carencia por calidad y espacios de la vivienda”,
el cual, hace hincapié en la relevancia de la calidad fisico-espacial de la vivienda y mide
esa carencia a partir de la calidad de techos, muros y pisos, segun los materiales de
construccién (Coneval, 2018). Este indicador no tiene la finalidad de medir
explicitamente el problema del rezago habitacional considerado por Conavi, sin

embargo, es un indicador que estd contenido en el rezago, pero no es comparable.

* Por otro lado, igualmente relevante, de 2006 a 2011, la Sociedad Hipotecaria Federal
establecié el indice de Satisfaccion Residencial, para evaluar el “grado de satisfaccién de
la poblaciéon adquiriente de vivienda nueva construida con Garantia de Pago Oportuno
(GPo) de SHF, con el propdsito de contribuir a propiciar politicas publicas, asi como
estrategias privadas, tendientes a mejorar la calidad de las viviendas, la relacién
vivienda-ciudad y la atencion al cliente final” (SHF y CiDoC, 2011:8)
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Por otro lado, en cuanto al periodo vigente (2019 a la fecha), la politica de vivienda toma como
principal concepto el de vivienda adecuada establecido por Naciones Unidas, que considera que
la vivienda, mdas que un espacio fisico, es el espacio donde la personas habitan y desarrollan su

vida.

En la tabla 2 se muestran los indicadores sefialados en el Programa Nacional de Vivienda 2019-
2024 y en las ROP del Programa de Vivienda Social (2022), Programa de Mejoramiento Urbano
en la vertiente vivienda (2019) y Programa Nacional de Reconstruccién en el componente
vivienda (2022).

Tabla 2. Indicadores para monitorear el avance de la politica de vivienda en México 2019- 2024

La vivienda como un derecho (2019-2024)

Factores de medicién ¢ Garantizar el ejercicio del derecho a la vivienda adecuada a todas las personas,
especialmente a los grupos en mayor condicion de discriminacién y
vulnerabilidad...

* Fomentar conjuntamente con el sector social y privado, condiciones que
propicien el ejercicio del derecho a la vivienda adecuada

e Establecer un modelo de ordenamiento territorial y gestion del suelo que
considere la vivienda adecuada como elemento central de planeacion de
territorio

Indicadores para la medicion de avance de la politica habitacional

Medicion de acciones Cartera de crédito puente de la Sociedad Hipotecaria Federal y la banca

desde la perspectiva comercial.
econdmica .« Valor de laaportacion del sectory las acciones de la vivienda en el Producto

Interno Bruto de México en valores constantes.

« Numero de créditos para la autoproduccién de vivienda.

« Porcentaje de Entidades Ejecutoras operando el Programa respecto del total
de EE con convenio de adhesion vigente.

Medicién de acciones ¢ Porcentaje de viviendas en rezago habitacional en el pais, respecto al total
desde igualdad de de viviendas.

oportunidades | porcentaje del gasto en vivienda como porcentaje del gasto total en los
hogares de menores ingresos.

« Numero de acciones de financiamiento y subsidios de vivienda para
personas en condiciones de vulnerabilidad.

« Proporcién de viviendas en vulnerabilidad ante sismos.
o Proporcién de viviendas nuevas construidas fuera de los Poligonos de
Contencién Urbana.

« Numero de municipios que cuentan con un Atlas Municipal de Riesgo

actualizado (de acuerdo con la publicacidn del Atlas Municipal de riesgo de
CENAPRED)
* Porcentaje de hogares con ingreso de 5 UMA o menos que cuentan con una

viviena habitable y con acceso a servicios basicos.
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* Porcentaje de viviendas fuera del rezago habitacional.

* Porcentaje de hogares con ingreso de 5 UMA o menos que reciben subsidio y
gue mejoran la habitabilidad de su vivienda.

* Porcentaje de mujeres que recibieron subsidio respecto a la poblacion total
atendida...

* Porcentaje de subsidios para vivienda nueva.

* Porcentaje de subsidios para mejoramiento o ampliacion de vivienda.

* Porcentaje de poblacidén que mejora sus condiciones de habitabilidad por

obras y acciones de la Vertiente Vivienda en Ambito Urbano.

Fuente: SGAVPS con base en el PNV y Coneval (2018)

Algunas reflexiones sobre las mediciones utilizadas

Acerca del tren de vivienda

Los indicadores para la medicién de resultados de las politicas habitacionales en este periodo,

muestran una tendencia clara hacia el fomento de la economia a partir de la produccién de

vivienda, y, en consecuencia, la existencia de focos rojos relacionados con la igualdad de

oportunidades para el ejercicio del derecho a la vivienda, entre los cuales se pueden mencionar:

1.

21

Las acciones medibles indican politicas habitacionales centradas en el desarrollo

econdmico y escasamente en la atencion a la igualdad de oportunidades.

Mads que considerar la situacion del ejercicio del derecho a la vivienda, los indicadores
muestran la situacidon del mercado de la vivienda en México, ciclo econémico y demanda

efectiva de vivienda.

Los indicadores se refieren a cuestiones fisicas y de calidad de la vivienda y deja fuera
aspectos importantes relacionados con el desarrollo personal, las interacciones que se

generan dentro de la vivienda y con su comunidad.

La medicién de avances se centra en la colocacién de créditos hipotecarios dirigidos a
una demanda con capacidad econdmica para una solucién de vivienda (que tuviera
ahorro previo y la posibilidad de adquirir un crédito), especialmente del mercado de

vivienda nueva terminada.

Se observa también la supeditacion total del otorgamiento de subsidios a la demanda

para favorecer el financiamiento de la oferta de vivienda de los desarrolladores privados.

La informacién generada y sistematizada con los instrumentos especificos para ello (por
ejemplo el SNIIV), permiten de una forma exigua el monitoreo del avance del ejercicio
del derecho a la vivienda adecuada puesto que se centra Unicamente en la evolucion y

crecimiento del mercado.



Acerca

7.

1)

2)

3)

Lo mismo sucede con el Indice de Satisfaccién Residencial que, aunque es un
instrumento valioso porque expresa la valoracion personal de los acreditados, tuvo como

objeto fortalecer al sector de la oferta privada de vivienda.

El concepto de rezago habitacional esta orientado a legitimar la calidad de la vivienda de
la oferta privada, al establecer parametros de medicién acordes a los ofrecidos por la

produccidn de vivienda en serie.

Los indicadores relacionados con la localizacién de la vivienda refieren la medicién de la
produccion de vivienda en lugares donde se localiza la reserva territorial del inmobiliario

y no donde esta el suelo apto y el rezago o necesidades de vivienda.
de la vivienda como un derecho

Por primera vez, permed de forma consistente el concepto de vivienda adecuada tanto
en las politicas como en la gestidn institucional, sin embargo, la medicién de sus alcances,
especialmente como una politica con perspectiva de derechos, estd en construccién,
toda vez que lo previamente existente estuvo pensado para avanzar en el Tren de

Vivienda.

Aunque la construccién de la propuesta tiene la limitacion de llevar el seguimiento solo
a partir del quehacer de la propia Comisidn, tiene la virtud de establecer mediciones que
abarcan una parte de la complejidad que refiere el ejercicio del derecho a la vivienda

adecuada.

En este ultimo periodo, de acuerdo con los indicadores, las acciones de vivienda estan
mas orientadas a lograr la disminucion de las desigualdades tanto en el territorio como

en las personas.

Es sobre estos puntos que se centra la propuesta de medicidn que se presenta a continuacion.

4. Propuesta de indicadores de vivienda adecuada desde el quehacer de la

Comision Nacional de Vivienda

De acuerdo con Coneval (2014), para monitorear la aplicacién eficaz del gasto publico y de la proteccidn

de los derechos humanos de las personas, es esencial establecer mecanismos de seguimiento, puntos de

referencia e indicadores.

En adicidn a lo anterior, el mismo Coneval establece que las mediciones a partir de indicadores de

resultados deben considerar la medicidon del impacto real de las estrategias y acciones publicas de los

programas sociales en la poblacién beneficiaria como un primer acercamiento para mostrar su grado de

efectividad en materia del ejercicio de los derechos humanos, en este caso del derecho a la vivienda
(Coneval, 2014)
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Con esta base, para la generacion de los indicadores, se consideraron los aspectos de pertinencia, eficacia

y eficiencia de los programas, asi como la presencia de los tres atributos que, con base en Coneval

(2018:31), son caracteristicas inherentes de los derechos sociales involucrados:

* Accesibilidad: asegurar que los medios por los cuales se materializa un derecho no tengan

barreras para todas las personas.

* Disponibilidad:

suficiencia de los

servicios,

instalaciones y equipos,

mecanismos 'y

procedimientos para materializar un derecho para toda la poblacién (CDHDF cit. en Coneval,

2018)y;

* Calidad: asegurar que los medios (instalaciones, bienes y servicios) y contenidos mediante los

cuales se materializa un derecho tengan los requerimientos y las propiedades.

En el caso de la vivienda, el modelo analitico de la vivienda digna y decorosa propuesto por el Coneval

(2018) (tabla 3), considera como atributos inherentes del derecho a la vivienda, los siguientes:

Tabla 3. Modelo analitico del derecho a la vivienda digna y decorosa

1. ACCESIBILIDAD

Alcance seguro para todos los sectores
de la poblacién, priorizando a grupos
vulnerables, que la imposicion de
gastos no sea desproporcionada y que
se eliminen barreras administrativas
que impidan el acceso.

Costos de
adquisicion,
arrendamient
o, produccién
o
mejoramiento
asequibles en
relacion  con
los ingresos.

1.1 Econdmica

Acceso a créditos
o subsidios.

Acceso a

mecanismos

informales de

financiamiento.

1.2 Juridica Seguridad de la
tenencia

1.3 Fisico / Existencia de

espacial / reserva

territorial territorial en
zonas bien
ubicadas
destinada a
vivienda.

23

3. CALIDAD

Alcance seguro para todos los sectores de la poblacién, priorizando a grupos vulnerables, que
la imposicion de gastos no sea desproporcionada y que se eliminen barreras administrativas

que impidan el acceso.

3 (a) Técnica / constructiva

Que cumpla con los estandares internacionales, nacionales y locales.

3.1 Ubicacion de calidad

3.2 Calidad de los materiales y el disefio

Conectividad y proximidad a centros de trabajo.

Considerando zonas de riesgo.

Materiales de techo, piso y muros.

Superficie con relaciéon a los habitantes de la
vivienda.



2. DISPONIBILIDAD 3 (b) Aceptabilidad
Implica que el medio y los contenidos elegidos para materializar

el ejercicio de un derecho sean aceptables por las personas a
Las instalaciones, los bienes y los quienes estan dirigidos (CDH-DF, 2011)
disponibles en cantidad suficiente y
equipos necesarios para funcionar

2.1 Territorial 3.3 Adecuacidn cultural Satisfaccion con la vivienda.
Suficienc
destinad
3.4 Adaptabilidad Tecnologias en materia de
Crecimie sustentabilidad de la vivienda.
urbanay

2.2 Servicios basicos y

Agua po itari
complementarios guap 3 (c) Comunitaria

Que promueva o no obstaculice el desarrollo comunitario y la
Drenaje participacién ciudadana.

Electricic
Recolecc 3 5 Relaciones vecinales y Relacién con los vecinos,
satisfaccion con el (conflictos vecinales y confianza
Alumbra  vecindario en la gente)
Combust
Satisfaccién con el vecindario.
Comunic
internet]
2.3 Equipamiento bsico y 3.6 Pe.rcepcmn de Percepcion de seguridad.
Salud seguridad
para el desarrollo y la
participaciéon comunitaria
Educacic Précticas sociales asociadas a la
inseguridad.
Cultural, g
comunit
Confianza en las autoridades.
Transpot

3.7 Cohesidn social Desigualdad de ingresos.

Desigualdad social.

Redes de apoyo e intercambio
social.

Fuente: Contenido retomado integramente de Coneval (2018:56)

Con esta base, la propuesta se integra a partir de indicadores de resultados propuestos por la

Subdireccién General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad, como una primera
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aproximacion para medir los avances en el ejercicio del derecho a la vivienda a partir de los dos
programas presupuestarios vigentes que opera la Comision: el Programa de Vivienda Social

(PVS) y del Programa Nacional de Reconstruccién (PNR)
4.1 Informacion disponible, fuentes y metodologia aplicable

Para las mediciones con los indicadores propuestos, la informacién proviene de fuentes
primarias a cargo de la Comision: padrones de beneficiarios y encuestas de evaluacién del

desempeno aplicada a personas beneficiarias de los programas en mencién.

Cada uno de los indicadores tienen como origen de la propuesta los criterios de idoneidad
senalados en diferentes instrumentos relacionados con el tema: el Estudio diagndstico de la
vivienda digna y decorosa (Coneval, 2018); la Observacidon general N2 4: El derecho a una
vivienda adecuada (parrafo 1 del articulo 11 del Pacto) (ONU, 1991); y, Principios de Higiene de
la vivienda (OMS, 1990)

Su estructura corresponde a lo que Coneval establece como contenido minimo: tipo de
indicador, descripcién, meta, indicador o parametro, método de cédlculo, medio de verificacién.

En cada caso los indicadores son viables.

A continuacion, se presenta la lista de indicadores propuestos, clasificados segun el atributo del

derecho: accesibilidad, disponibilidad y calidad.
4.2 Indicadores de accesibilidad
i. Accesibilidad econédmica
* Porcentaje de beneficiarios con ingreso menor a 2.8 UMAS
* Porcentaje de municipios atendidos con poblacién mayoritariamente indigena.

* Porcentaje de subsidios dirigidos a personas que se consideran indigenas atendidas por

dafio total en su vivienda.
* Porcentaje de subsidios otorgados a mujeres indigenas.
* Porcentaje de personas adultas mayores atendidas por dafio total en su vivienda.
* Porcentaje de personas beneficiarias por debajo de la linea de pobreza.

* Porcentaje de subsidios dirigidos a personas con discapacidad atendidas por dafo total

en su vivienda.

* Porcentaje de subsidios otorgados a beneficiarios que habitan en municipios con alto y

muy alto grado de marginacion.
* Porcentaje de subsidios otorgados a mujeres.

* Porcentaje de subsidios otorgados en localidades fuera de cabeceras municipales.
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* Porcentaje de subsidios pertenecientes a un grupo vulnerable identificado con dafio

parcial en su vivienda que solicité la linea complementaria de accesibilidad.
* Razén del ingreso mensual del beneficiario en relacién al monto promedio del subsidio.
ii. Accesibilidad juridica
* Porcentaje de personas beneficiarias con posesion legitima de la vivienda.
* Porcentaje de personas beneficiarias con propiedad legal de la vivienda.
iii. Accesibilidad de informacién
- Informacidn previa a la persona beneficiaria para participar con conocimiento y en libertad

* Porcentaje de personas beneficiarias que recibieron informacidon sobre el programa

presupuestario.

* Porcentaje de personas beneficiarias que recibieron informacion sobre los alcances del

subsidio.
+ Tasa de asistencia técnica con recomendacién del Area Operativa de la Conavi (AO).
* Tasa de asistencia técnica con recomendacion del beneficiario.
- Trato respetuoso hacia la persona beneficiaria

* Porcentaje de personas beneficiarias que recibieron trato amable por parte del prestador

de servicios segun el programa

* Porcentaje de personas beneficiarias que recibieron trato amable por parte del prestador

de servicios por tipo de prestador.
4. Indicadores de disponibilidad
- Disponibilidad de servicios bdsicos y complementarios
* Porcentaje de estufas eficientes de lefia instaladas.

* Porcentaje de personas beneficiarias que resolvié la carencia de energia para cocer sus

alimentos o calentar el agua para la higiene personal con la intervencidn de su vivienda.

* Porcentaje de personas beneficiarias que resolvio la carencia de energia para iluminar su

vivienda o conservar sus alimentos con la intervencion de su vivienda.

* Porcentaje de personas beneficiarias que resolvio la carencia de instalaciones sanitarias

(bafo, drenaje) con la intervencion de su vivienda.

* Porcentaje de poblacién beneficiaria indigena que resolvid el problema de acceso a

servicios necesarios con la intervencion de su vivienda.
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Porcentaje de poblacién beneficiaria que resolvid el acceso al agua con la intervencion

de su vivienda.

Porcentaje de poblacién beneficiaria que, con la intervencion de su vivienda, resolvié el

problema de acceso a servicios necesarios para su vida diaria.

4.4 Indicadores de calidad

(a) Calidad técnica / constructiva (que cumpla con los estandares internacionales, nacionales y

locales)

(al) Calidad de materiales y disefio

Porcentaje de personas beneficiarias que resolvid el problema de hacinamiento.

Porcentaje de subsidios otorgados a través de la linea complementaria de reforzamiento

estructural.

Porcentaje de viviendas atendidas por dafio total que estaban construidas con material

inadecuado o de desecho en pisos, muros o techos.

Porcentaje de viviendas atendidas por dano total que no contaban con espacios de aseo

personal.
Porcentaje de viviendas identificadas con hacinamiento con subsidio para dafio total
Porcentaje de viviendas reconstruidas con materiales tradicionales.

Porcentaje de viviendas que obtuvieron subsidio en la modalidad de dafio parcial en la

vivienda.

Porcentaje de viviendas que obtuvieron subsidio en la modalidad de dafio total en la

vivienda.

(a2) Ubicacioén de calidad

Porcentaje de los subsidios otorgados a beneficiarios que habitan en municipios con alto

numero de delitos por cada 100 mil habitantes.

Porcentaje de subsidios otorgados para la reubicacidn de viviendas

(b) Aceptabilidad

Implica que el medio y los contenidos elegidos para materializar el ejercicio de un derecho sean

aceptables por las personas a quienes estan dirigidos (CDH-DF, cit en Coneval 2018) Este

elemento estd integrado por dos subtemas: la adecuacion cultural y adaptabilidad.

(b1) Adecuacion cultural
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Participacion de la persona beneficiaria en la produccién o intervencion de su vivienda

Tasa de personas beneficiarias que establecieron didlogo con el AT u OEO para identificar

actividades cotidianas, gustos y necesidades para la intervencion de la vivienda

Tasa de personas beneficiarias que establecieron didlogo con el AT u OEO para identificar
actividades cotidianas, gustos y necesidades para la intervencién de la vivienda segun

modalidad de intervencion.

Brecha de personas beneficiarias indigenas que establecieron didlogo con el AT u OEO
para identificar actividades cotidianas, gustos y necesidades para la intervencion de la

vivienda.

Porcentaje de personas beneficiarias que considera que el disefio arquitecténico o
adecuacion de las viviendas estd en relacion con los valores culturales y modo de vida de

los ocupantes.
Porcentaje de participacion en el disefio de la intervencion.

Tasa de inclusion de propuestas de la persona beneficiaria acordadas con el PS, en el

proyecto de intervencion.

Tasa de inclusidon de propuestas de la persona beneficiaria en el proyecto de intervencién
segun linea de apoyo.
Brecha de inclusion de propuestas de la persona beneficiaria por pertenencia a grupo

indigena.

Porcentaje de inclusién de propuestas de la persona beneficiaria por pertenencia a grupo

indigena por entidad.

Satisfaccion de los ocupantes de la vivienda

Porcentaje de satisfaccidn de vivienda de las personas beneficiarias con subsidio Conavi.
Porcentaje de satisfaccién de los ocupantes de la vivienda.

Porcentaje de casos que considera que su vivienda es adecuada y que contribuye al

desarrollo de usos y costumbres familiares.
Porcentaje de satisfaccidon de la vivienda por programa y linea de apoyo.

Brecha de satisfaccion de la vivienda entre poblacion indigena y no indigena.

Satisfaccion con la vivienda por calidad y espacios de la vivienda

Brecha de satisfaccién de calidad de aspectos y de espacios de la vivienda con respecto

al porcentaje nacional.



* Porcentaje de satisfaccidn por calidad de espacios y aspectos de la vivienda intervenida

por la Comision.

Personas con discapacidad

* Tasa de satisfaccion de la vivienda para personas con discapacidad.

* Porcentaje de satisfaccion de la vivienda para personas con discapacidad segun tipo de

discapacidad.

Identificacion de necesidades de adecuaciones a la vivienda

* Porcentaje de casos que haria cambios en la vivienda para lograr satisfaccion.

(b2) Adaptabilidad

1)

2)

3)
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* Porcentaje de subsidios dirigidos a la instalacidn de sistemas alternativos de suministro

de energia eléctrica.

* Porcentaje de subsidios dirigidos a sistemas alternativos de suministro o reciclaje de

agua en la vivienda.

* Porcentaje de subsidios otorgados con linea de apoyo complementaria de

sustentabilidad.

* Porcentaje de viviendas particulares habitadas que cuentan con ecotecnias en la

vivienda.

5. Reflexiones y (algunas) recomendaciones

Con la propuesta de medicion, los mecanismos minimos de defensa del derecho a la vivienda
comienzan a tomar forma, al operacionalizar los componentes de los criterios de idoneidad

gue propone Naciones Unidas.

Los resultados de la medicion de los alcances de los programas presupuestarios
sistematizados en indicadores muestran tanto los avances como las dreas de oportunidad

gue la Comision debe atender.

Al respecto, una fortaleza es que la Comisidn tiene la decisién para institucionalizar la
propuesta de medicidn a través de su sistema de evaluacion interna, una debilidad es que no

existe una misma fuente de datos en la que estén integradas todas las variables

involucradas para correr los indicadores; y, una amenaza es que la disposicién de informacion
oficial tanto del SNIIV como de otras fuentes es limitada, pues todo estaba previsto para

fortalecer el mercado privado de vivienda.



4) El modelo analitico propuesto por Coneval es un instrumento que permite guiar la
elaboracion de indicadores, sin embargo, el mismo concepto de vivienda digna y decorosa,

establece un limite fisico espacial que deja sesgos en materia de vivienda adecuada.

5) Aungue es claro que los indicadores se estructuraron con base en la informacidén institucional
existente, es importante repensar su construccion sobre todo porque la medicién del impacto
requiere informacion previa y posterior a la intervencidn para evaluar los alcances del

Programa.

En términos generales, los indicadores propuestos son numerosos, sin embargo, persiste una
problematica que no necesariamente forma parte de la medicién, pero expresa puntos
pendientes para avanzar en la medicion, por ejemplo: el perfil social de los asistentes técnicos,
la cultura de participacién de la poblacidn beneficiaria, el didlogo entre la institucién vy las
personas beneficiarias, identificar la importancia prioritaria de los espacios intervenidos, las
expresiones de solidaridad y proteccidn entre los miembros de una familia, la identificacidn y
reforzamiento de valores, normas y concepciones de organizacion de la familia y de la

comunidad donde se localiza la vivienda para reforzar el sentido de comunidad y de pertenencia.
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